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4

Objetivo

1.1 Definir as diretrizes gerais e os compromissos relativos a privacidade e prote¢cdo dos
dados pessoais tratados pela State Grid Brazil Holding S.A. (“SGBH” ou “Companhia”),
tendo em vista a protegdo dos direitos dos titulares de dados pessoais, incluindo dados
sensiveis, de forma transparente e em conformidade com os parametros estabelecidos
pela legislacao aplicavel ao tema (“Politica”).

Abrangéncia

2.1 Esta Politica se aplica a SGBH e as suas subsidiarias integrais, devendo ser reproduzida
por suas controladas, diretas e indiretas, cuja adogcdo também é estimulada nas demais
entidades em que a Companhia detenha participacao acionaria relevante.

Documentos de Referéncia

3.1 Cédigo de Etica e Conduta Empresarial — SGBH-AD-PL-2020-001

3.2 Politica de Segurancga da Informagao — SGBH-AD-PL-2021-001

3.3 Regra de Gerenciamento de Crise — SGBH-BD-RU-2021-002

3.4 Regra de Compliance — SGBH-AD-RU-2020-001

3.5 Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (“LGPD”) — Lei n? 13.709/2018

Definicoes e siglas

Iniciais e palavras-chave Descricao

Autoridade Nacional de
Protecéo de Dados (“ANPD”)

Orgdo independente e parte do Poder Executivo do
Governo Federal criado com atribuicbes de fiscalizar e
divulgar como toda a informacdo pessoal e Dados
Pessoais que circulam e s&o utilizados pelas empresas
devem ser tratados.

Avaliagéo de Legitimo Interesse
(Legitimate Interest Assessment
— HMH)

Teste por meio do qual busca-se uma avaliagdo sobre o
balanceamento entre legitimo interesse da Companhia e as
garantias e direitos do Titular de Dados Pessoais, nos
casos em que o Tratamento de Dados Pessoais tiver como
base legal e finalidade o atendimento do legitimo interesse
da Companhia, enquanto Controladora de Dados
Pessoais, possibilitando a identificacdo de que tal
tratamento n&o ira implicar em ofensa a nenhum direito do
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Titular de Dados Pessoais com relagdo a protegao dos
Dados Pessoais tratados.

Consentimento

Manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus Dados Pessoais
para uma finalidade determinada.

Controlador

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
responsavel pela tutela dos Dados Pessoais € a quem
competem as decisdes referentes ao seu tratamento.

Cookies

Sao pequenos arquivos de texto que armazenam informagodes
sobre a navegacdo de usudrios nas plataformas e em
publicidades da SGBH. Esses arquivos sao transmitidos para
os Dispositivos dos Usuéarios (como smartphone, tablet ou
computador) com o objetivo de viabilizar melhorias de
funcionamento, desempenho e otimizagdo da navegacao,
reconhecendo o usuario no préximo acesso

Dado anonimizado

Dado relativo ao Titular que ndo possa ser identificado,
considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis na ocasido de seu Tratamento.

Dado Pseudoanonimizado

Dado Pessoal que, ap6s o Tratamento, pode deixar de ser
atribuido a um Titular de Dados Pessoais especifico, mas
que possa ser reidentificado por meio de medidas técnicas
e organizativas (ex.. separacdo e armazenamento
controlado das informagdes de identificagao).

Dados Pessoais

Para fins desta Politica, entende-se como Dados Pessoais
aqueles relacionados a pessoa natural identificada ou
identificavel, como por exemplo: 0 nome, endereco de
residéncia, enderego de e-mail, endereco IP (protocolo de
internet), testemunhos de conexao (cookies), entre outros.

Dados Sensiveis

Dentro do conjunto de Dados Pessoais, ha ainda aqueles
que exigem um pouco mais de atengdo, os chamados
dados sensiveis, que geralmente incluem: dados de origem
racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniao politica,
filiacdo a sindicato ou a organizagéo de carater religioso,
filosofico ou politico, dados referentes a saude ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico.

Encarregado

Pessoa indicada pela Companhia para atuar como canal
de comunicacdo entre a SGBH, os Titulares dos Dados
Pessoais e as respectivas autoridades de protecao de
dados.
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Mascaramento de Dados

O Mascaramento dos Dados Pessoais tem como principal
objetivo garantir a seguranga de dados confidenciais contra
acessos nao autorizados. Na pratica, as ferramentas de
Mascaramento de Dados Pessoais criam uma versao
semelhante aos dados originais em termos de estrutura,
mas sem revelar a sua verdadeira informacao.
Exemplifica-se 0 caso de um numero de cartdo em que 0s
12 primeiros digitos sdo substituidos por X, deixando
visiveis apenas os 4 Uultimos digitos e impedindo que
alguém facga uso indevido.

Operador

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
que realiza o Tratamento de Dados Pessoais em nome do
Controlador.

Plano de Resposta a Incidentes
(Incident Response Plan —
llm_P’!)

Documento que dispde sobre as medidas que devem ser
tomadas no caso de um incidente de seguranga em Dados
Pessoais, contendo: (i) a definicdo de incidente para a
empresa, (i) descricdo dos procedimentos a serem
executados quando um incidente ocorrer, (iii) as
ferramentas, tecnologias e recursos a serem utilizados em
caso de incidentes, e (iv) descricdo dos colaboradores que
fazem parte do processo € quais sado suas
responsabilidades e agoes.

Privacidade por Padréo
(Privacy by Default)

Esse modelo significa que, quando uma empresa langa um
produto ou um servico no mercado, as configuracoes de
privacidade devem ser padrdao, ou seja, essas
configuragbes de privacidade devem ser restritas e o
usuario € quem deve autorizar o acesso a coleta.

Privacidade por Design

Metodologia aplicada desde os primeiros estagios do
desenvolvimento de um processo que envolva o
Tratamento de Dados Pessoais, deve haver a observancia

Processamento (Record of
Processing Activities — “ROPA”)

(Privacy by Design) de medidas que garantam a protecdo de Dados Pessoais
(e, consequentemente, a privacidade dos individuos sobre
quem os Dados Pessoais dizem respeito).

Registro de Atividades de Inventario do ciclo de vida dos Dados Pessoais tratados

pela empresa, desde o seu inicio até a sua exclusao,
compartilhamento com terceiros etc.

Relatério de Impacto a Protecao
de Dados Pessoais

(Data Protection Impact
Assessment — “DPIA”)

Documento que devera ser elaborado pela empresa
controladora, de forma prévia, sempre que houver o intuito
de se tratar Dados Pessoais. Ele deve ser construido para,
sistematicamente, analisar, identificar e minimizar o risco
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de incidentes envolvendo os Dados Pessoais.

SMC é a abreviatura de ‘Senior Management Committee’,
6rgao colegiado e estatutario, responsavel pela condugao
dos negécios da Companhia, bem como pela execugcao
das estratégias estabelecidas pelos acionistas, atuando em
consonancia com o0s demais 0Orgdos e agentes de
governanga, suas subsididrias e empresas afiliadas.

SMC

Titular de Dados Pessoais (ou | Pessoa natural a quem os Dados Pessoais que estao
“Titular”) sendo tratados se referem.

Transferéncia de Dados Pessoais para pais estrangeiro ou

Transferéncia Internacional i ) . , i
organismo internacional do qual o pais seja membro.

Toda operacgéo realizada com Dados Pessoais, como as
que se referem a coleta, producao, recepcao, classificacao,
utilizacdo, acesso, reproducado, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacao,
modificagdo, comunicagado, transferéncia, difusdo ou
extragao.

Tratamento de Dados Pessoais
(ou apenas “Tratamento”)

5 Politica

5.1 Tratamento de Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis:

5.1.1 A Companhia busca garantir que os dados sejam tratados ao minimo necessario
para a realizagdo de suas finalidades, de forma licita, adequada, justa e
transparente em toda extensdo do ciclo de vida das informagdes.

5.1.2 Os Dados Pessoais serdo armazenados de forma a permitir a identificagdo dos
titulares de dados pelo periodo de tempo necessario ao Tratamento, sendo excluido
ou tornado anénimo quando tal periodo for finalizado, com ressalva das hip6teses
legais que autorizam a continuidade do tratamento.

5.1.3 Os Dados Pessoais também sdo mantidos em seguranca e protegidos contra o
acesso e/ou tratamento ndo autorizados ou ilegais, e contra a perda, destruicao ou
danos acidentais, utilizando técnicas adequadas e medidas para garantir a sua
qualidade, integridade e confidencialidade.

5.1.4 Os processos que tratam Dados Pessoais devem ser mapeados e documentados no
inventario de dados de pessoais por meio do Registro de Atividades de
Processamento (“ROPA”), a ser atualizado pelo menos uma vez por ano, sendo que
0S processos que representem alto risco aos direitos e garantias fundamentais dos
titulares, deverdo ser submetidos a uma analise de impacto para emissao do
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Relatério de Impacto a Protecdo de Dados (“DPIA”), e/ou quando determinado pela
ANPD nos termos do regulamento aplicavel.

5.1.5 Dados Pessoais: 0s dados tratados pela SGBH devem ser legitimados por uma das

seguintes bases legais: (i) consentimento do titular, (ii) execugdo de contrato e
procedimentos preliminares a ele relacionados, (iii) cumprimento de obrigagao legal
ou regulatéria pelo Controlador, (iv) exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral, (v) protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou
de terceiros, e (vi) legitimo interesse.

5.1.6 Dados Pessoais Sensiveis: tais dados deverao ser tratados por uma das seguintes

bases legais: (i) quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma
especifica e destacada, para finalidades especificas; (ii) para fins de execugao das
obrigagGes legais ou regulatorios, bem como de exercicio dos direitos conferidos a
SGBH ou ao titular de dados, especialmente os relacionados a gestao empregaticia,
prestacao de servicos, a seguridade social ou a segurancga do trabalho; (ii) garantia
da prevencao a fraude e a seguranca do titular, nos processos de identificacao e
autenticagdo de cadastro em sistemas eletronicos, resguardados os direitos e
liberdades fundamentais do titular quanto a protecdo dos dados; (iii) proteger os
interesses vitais do titular de dados ou de outra pessoa natural; ou (iv) para uso em
processo judicial, administrativo e arbitral.

5.1.7 O tratamento de Dados Pessoais Sensiveis é realizado e incluido como uma etapa

dentro da execugé@o das atividades da SGBH e de suas controladas para este
assunto. Nessas hipoteses, havera o tratamento de Dados Pessoais Sensiveis
como:

(i) Dados de saude, com base no melhor interesse e beneficio dos colaboradores
em concessOes de beneficios e dispensas por atestados médicos, licengas
médicas e procedimentos junto a organismos publicos e, também, para fins de
monitoramento e salvaguarda dos colaboradores devido a pandemias ou
situagdes graves e emergenciais;

(i) Dados biométricos e para reconhecimento facial, por meio do controle e
monitoramento de acesso em ambientes controlados, com objetivo de garantir
a saude e segurancga dos colaboradores, bem como das instala¢cdes da SGBH.

5.1.8 Dados de criancas e adolescentes: devem atender as finalidades especificas e

devem ser tratados somente com o consentimento de, pelo menos, um dos pais ou
pelo responsavel legal. A coleta desta natureza de dados é realizada para: (i)
permitir a sua entrada nos estabelecimentos da SGBH; (ii) administracdo de
beneficios aos menores dependentes dos empregados da SGBH e (iii) relagbes de

trabalho para o caso da modalidade empregaticia de aprendizes.

5.1.9 Quando o consentimento expresso for considerado como base legal para o
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tratamento de dados, as provas de consentimento ‘opt-in’ (expresso) deverao ser
armazenadas nos sistemas eletrénicos e/ou registros internos da Companhia. Da
mesma forma, caso o titular opte por revogar seu consentimento expresso, a prova
de tal revogacdo devera ser armazenada nos sistemas eletrénicos e/ou registros
internos da SGBH. A revogacao do consentimento pelo titular ndo afeta a legalidade
do tratamento realizado previamente a revogacao, bem como se, fundada em uma
das hipo6teses autorizativas previstas no rol do artigo 16 da LGPD, a SGBH podera,
mesmo apos a sua revogagao, conservar € manter os respectivos Dados Pessoais.

5.1.10 Caso a base legal adequada seja o legitimo interesse, o0 documento de Avaliacao
de Legitimo Interesse (“LIA”) devera ser registrado formalmente e devidamente
armazenado pela Companhia, para atender a legislagao aplicavel.

5.2 Finalidades de tratamento dos dados:

5.2.1 A Companhia realiza o tratamento estritamente para as finalidades legitimas,
explicitas e especificas, bem como fundamentadas nas bases legais previstas na
LGPD.

5.2.2 O tratamento de Dados Pessoais deve ser realizado para finalidades legitimas,
explicitas e especificas. A maioria das informagdes pessoais que a SGBH trata é
fornecida diretamente pelo préprio titular, por uma das seguintes razdes:

(i)

(ii)

(i)

(iv)

Em razdo das relacbes de trabalho para a formalizacdo, administracéao,
performance e/ou encerramento dos contratos de trabalho, contemplando
ainda os contratos para estagios e de aprendizagem, bem como para o
cumprimento das obrigacdes legais e contratuais advindas destas relagoes;

Ainda no ambito das relacdes de trabalho, para realizacdao de diferentes
processos internos da Companhia, tais como: gestao de viagens, realizacao
de pagamentos, gerenciamento de direitos de acesso e seguranga em
ambiente cibernético, realizacdo de treinamentos, geracao de relatérios,
execucao de auditorias internas e investigacdes de reclamacdes e denulncias;

Para fins de recrutamento e selecédo de potenciais de possiveis candidatos as
vagas de emprego e estégio fornecidas pela SGBH;

Para a gesté@o de contratos e o relacionamento com fornecedores, prestadores
de servigos e clientes, nas interacdes e transacdes correlatas;

Para o banco de dados de fornecedores, prestadores de servigos e clientes,
para gestao do relacionamento comercial e dos contratos com eles por meio
das suas equipes;

Para verificacdo de fatos relacionados a outros terceiros, tais como os
associados aos projetos de responsabilidade social, doagao e patrocinios;
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(vii) Para o cumprimento de obrigacdes legais, contratuais e regulatérias;

(viiijPara o exercicio regular de direitos em acgdes judiciais e arbitrais, como
também nos processos administrativos;

(ix) Para realizacdo ou analise da viabilidade das transagbes incluindo as de
ordem societaria, como a reorganizacao societaria, fusdo, incorporacgao, cisao,
constituicdo de entidades, consércios e joint venture’, cessao, transferéncia
ou alienagao de participacao.

(x) Pararealizar a gestao de incidentes e pagamento de indenizagées ou demais
pagamentos que se justifiguem para remediar ou mitigar tais incidentes;

(xi) Para garantir a saude e a seguranga dos empregados, prestadores de servico,
visitantes e das entidades da Companhia;

5.2.3 Os Dados Pessoais serao tratados somente por profissionais devidamente
autorizados, respeitando os principios de proporcionalidade, necessidade, finalidade,
seguranca, prevencao e adequacgao para os objetivos propostos ao respectivo titular,
além do compromisso de confidencialidade e preservacao da sua privacidade nos
termos desta Politica.

5.3 Armazenamento dos dados e reqistros:

5.3.1 Os Dados Pessoais serdo armazenados pelo periodo necessario para o alcance das
finalidades pretendidas, em ambiente seguro e controlado observados os requisitos
de seguranga, dispostos na legislacédo brasileira.

5.3.2 O término do tratamento de Dados Pessoais, bem como sua eliminagcao ocorrera
quando:

(i) For verificado que a finalidade para a qual o consentimento foi obtido foi
alcancada ou que os respectivos Dados Pessoais coletados deixaram de ser
necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada e/ou
o tratamento ndo se embasar em nenhuma das bases legais que autorizam a
continuidade das operagoes;

(ii) Decorrer o fim do periodo de tratamento legal;

(iii) Por meio de manifestagéo de vontade pelo titular do dado, ou seja, revogacao
do consentimento, quando cabivel, através de nossos canais de atendimento;
e

(iv) Houver alguma determinacéo legal.

5.3.3 No entanto, por motivo de lei, regulamentacao ou determinagao judicial, os Dados
Pessoais poderdo ser mantidos por periodo superior, findo o qual, serdo excluidos
com uso de métodos de descarte seguro, sendo eles:

10 / 19



S P

ALV
@
&
" Orcan

4
“ORpoRAS

Cadigo:

SGBH-AD-PL-2021-002
STATE GRID | pyjitica de Privacidade e Protecdo de [ Versao:

BRAZIL HOLDING S.A.

01
EREREEERAD Dados Date de emissao:

31/07/20021

(i)

(if)
(i)
(iv)

Delecao direta da base de dados;
Anonimizagao da informagéo;
Pseudonimizacao dos dados; e/ou

Destruicdo em caso de dados fisicos.

5.3.4 Os Dados Pessoais coletados sdo armazenados preferencialmente em servidores
no Brasil, em formato que favorega o exercicio do direito de acesso. Eventualmente,
os Dados Pessoais podem ser processados em outros paises conforme a operagao
do provedor de infraestrutura demandar, sempre respeitando a legislacao brasileira.

5.4 Direitos do titular de Dados Pessoais:

5.4.1 Observado o disposto nesta Politica, a SGBH reconhece e respeita os direitos dos
titulares de Dados Pessoais, motivo pelo qual a Companhia conta com os meios
adequados para responder e atender as requisi¢coes, considerando a legislacao e os
regulamentos aplicaveis e vigentes:

(i)

(iv)

Confirmacdo de tratamento: confirmacdo da existéncia de tratamento dos
dados.

Acesso aos dados: acesso aos dados coletados pela SGBH, com excec¢ao dos
casos de protecao de segredo comercial e industria.

Correcédo de dados: solicitacdo da corregdo de informagdes incompletas,
desatualizadas ou errbneas.

Anonimizacado e blogueio: anonimizagéo e bloqueio de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na legislacao
aplicavel. A anonimizagao se daré considerando a utilizagdo de meios técnicos
razoaveis e disponiveis na ocasiao de seu tratamento.

Informacéo sobre o compartilhamento de dados: informacao ao titular sobre os
Dados Pessoais que sao compartilhadas com as entidades publicas e
privadas.

Revogacéo de consentimento: revogacao do consentimento fornecido para o
tratamento do Dados Pessoais, a qualquer momento, mediante requerimento
expresso do titular. O procedimento de revogacao sera sempre gratuito e
facilitado.

(vii) Eliminacdo dos Dados Pessoais: os Dados Pessoais serdo eliminados ao

término de sua finalidade ou no caso de o titular manifestar o desejo de

revogacdo de seu consentimento para a realizagdo daquele tratamento.

Sujeito aos requerimentos legais, a SGBH pode manter o dado pessoal caso:

(i) seja legalmente obrigada a manté-los, (i) para o cumprimento de
11 / 19
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regulamentos e/ou instru¢des que assim determinem; (iii) necessite dos Dados
Pessoais para estabelecer, exercer ou defender reivindicagdes legais; e (iv)
necessite manter o controle dos Dados Pessoais por razdes de saude publica.

5.4.2 O titular de Dados Pessoais podera exercer os direitos acima por meio do e-mail:
sgbh.compliance@stategrid.com.br. Para tanto, a SGBH devera observar os prazos
estipulados na LGPD para confirmagao de existéncia ou o0 acesso a Dados Pessoais,
isto €, de imediato para resposta em formato simplificado, ou em até 15 (quinze) dias,
contados da data do requerimento do titular, em formato completo que indique a
origem dos dados, a inexisténcia de registro, os critérios utilizados e a finalidade do
tratamento, observados os segredos comercial e industrial da Companbhia.

5.4.3 Caso a solicitacao seja referente a tratamentos em que a SGBH é apenas operadora
dos Dados Pessoais, ou seja, realiza o tratamento em nome de suas associadas, a
SGBH respondera ao titular, direcionando-o0 ao canal de contato da Controladora de
Dados Pessoais para o devido atendimento de suas requisi¢des e direitos.

5.5 Deveres do titular de dados:

5.5.1 O titular de dados deverd se identificar de forma a provar a sua legitimidade para
exercer os direitos previstos no item 5.4 acima, respondendo a questdes iniciais
como forma de sua autenticacdo (p.ex.: RG, CPF e data de aniversario) para
verificacdo e confirmagéo pela Companhia.

5.5.2 Quando aplicavel, o titular de dados tem a responsabilidade de proteger a
confidencialidade de sua senha de acesso aos servicos da Companhia, inclusive
para prevenir o uso ndo autorizado.

5.6 Compartilhamento dos Dados Pessoais com terceiros:

5.6.1 Para cumprir com as finalidades descritas nos tépicos anteriores, a SGBH pode ser
assistida por terceiros indicados pela Companhia, incluindo suas controladas. O
compartiihamento é pautado por obrigactes e responsabilidades entre as partes
visando impedir que estas utilizem os Dados Pessoais de maneira diferente daquela
estabelecida pela SGBH e/ou que violem as legislacdes aplicaveis ao tema. Tais
entidades também possuem o dever de tratar os dados com base nas melhores
praticas em segurancga da informacao e de manté-los apenas pelo periodo proposto
de acordo com as finalidades e as bases legais. Estas obrigagbes se mantém
mesmo apos o fim do relacionamento entre as partes.

5.6.2 A Companhia, enquanto responsavel pelo tratamento de Dados Pessoais, exige
contratualmente que os seus fornecedores e parceiros, criteriosamente escolhidos,
atuem de forma segura e adotem todas as medidas técnicas e organizacionais de
seguranca da informagéo para garantir o cumprimento da legislagcao aplicavel de
privacidade e protecao de Dados Pessoais e, adicionalmente, desta Politica.
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5.6.3 Em algumas circunstancias, a SGBH pode ser legalmente obrigada a compartilhar
dados desta natureza para atender a questionamentos ou investigacoes, conforme
exigido por lei e/ou por solicitacao oficial de autoridade competente.

5.7 Transferéncia internacional de dados:

5.7.1 A Companhia, para o melhor fornecimento dos seus produtos € servigcos pode, em
algumas circunstancias e quando necessario, compartilhar os Dados Pessoais com
a matriz, entidades controladas, ou com as empresas processadoras contratadas e
sediadas fora do territério nacional, sempre em conformidade com a legislacao
aplicavel e de acordo com as clausulas contratuais pertinentes, incluindo para fins
de armazenamento in cloud (nuvem) e Unica e exclusivamente para as finalidades
legitimas, explicitas e especificas. Neste caso, a SGBH podera realizar tal
transferéncia para paises ou organismos internacionais que detém grau de protecao
de Dados Pessoais adequado aos parametros exigidos pela legislacdo aplicavel ao
tema ou oferecer e comprovar garantias de cumprimento dos principios, dos direitos
do titular e do regime de protecao de dados.

5.7.2 A SGBH utilizar4 uma das seguintes garantias: (i) clausulas contratuais especificas
para determinada transferéncia; (ii) clausulas contratuais padrao ou (iii) documentos
normativos adequados.

5.8 Confidencialidade dos Dados Pessoais:

5.8.1 Os Dados Pessoais estdo sujeitos ao sigilo de confidencialidade. Qualquer coleta,
processamento ou uso nao autorizado de tais Dados Pessoais pelos empregados da
SGBH e/ou de controladas e seus prestadores de servigos € proibido.

5.8.2 Sera considerado como ndo autorizado qualquer tratamento de dados realizado
pelos empregados da SGBH e/ou de controladas e seus prestadores de servigos
gue ndo tenham sido previamente autorizados a tal.

5.8.3 Os empregados da SGBH e/ou de controladas e seus prestadores de servigcos
podem ter acesso aos Dados Pessoais, mas tal acesso deve se limitar estritamente
para o tipo e o escopo da tarefa sob sua responsabilidade, na forma de gestdo de
acessos e segregacao de fungoes.

5.8.4 Os empregados da SGBH e/ou de controladas e seus prestadores de servigos estao
proibidos de usar Dados Pessoais para fins particulares, mesmo que nao
econdmicos, divulga-los a pessoas nao autorizadas ou disponibiliza-los de qualquer
outra forma.

5.8.5 Os empregados da SGBH e/ou de controladas e seus prestadores de servigos
devem proteger as informagbdes e garantir o sigilo dos Dados Pessoais. Esta
obrigagédo permanecera em vigor mesmo apos o término do vinculo empregaticio ou
da prestacao de servicos.
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5.9 Seguranca de Dados Pessoais:

5.9.1 Seguindo os conceitos desta Politica, a SGBH adota medidas técnicas e

organizacionais de seguranga da informagdo em seus processos e produtos, de
forma a garantir a confidencialidade, a integridade e a disponibilidades dos Dados
Pessoais tratados, conforme disposto na Politica de Seguranga da Informacao da
Companhia.

5.9.2 Os Dados Pessoais devem ser protegidos contra o acesso nao autorizado, o

tratamento ou a divulgagéo ilegal, bem como a perda acidental, modificacao ou
destruigédo, segundo os requerimentos legais. Isto se aplica independentemente do
fato de tais dados serem processados de forma eletrénica ou impressa, em papel.

5.9.3 Antes da introducao de novos métodos de tratamento de dados, devem ser definidas

e implementadas medidas técnicas e organizacionais apropriadas para proteger 0s
Dados Pessoais. Essas medidas devem se basear em riscos de seguranca e
protecdo de dados e na necessidade de protecdo desses dados, associadas,
quando for o caso, no processo de classificacdo das informagdes. Adicionalmente, a
SGBH se compromete a prover solugdes adequadas de backup e restauragao dos
dados, para garantir a disponibilidade das informacgdes.

5.9.4 Na hipotese de eliminagéao de Dados Pessoais, esta deve ser realizada de maneira

segura, em linha com as medidas técnicas cabiveis, de modo a assegurar que 0s
Dados Pessoais excluidos ndo possam ser recuperados.

5.10 Regras para o tratamento da violacdo de Dados Pessoais:

5.10.1 Em casos de violagbes de Dados Pessoais, todos os empregados da SGBH e/ou

de controladas e seus prestadores de servico que sao operadores dos respectivos
dados, devem informar o fato imediatamente a seu gestor imediato e a equipe de
compliance e  privacidade da SGBH por meio do e-mail:
sgbh.compliance@stategrid.com.br.

5.10.2 As violagbes de Dados Pessoais deverdo ser tratadas pelo DPO ou pelos

responsaveis indicados por ele conforme determinado no Plano de Resposta a
Incidentes.

5.10.3 A equipe de compliance e privacidade da SGBH deve fiscalizar a atuagédo das

areas de negécios quanto ao tratamento dos Dados Pessoais garantindo que este
seja realizado conforme os limites dispostos nas leis de protecéo de dados.

5.11 Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais:

5.11.1 A pessoa responsavel pelo Programa de Privacidade e Protecdo de Dados da

Companhia sera designada pelo Comité de Gestdao Sénior (“SMC”) e sera
assessorada pelo Comité de Confidencialidade.
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5.11.2 As principais atribuicbes do Encarregado na SGBH envolvem, sem prejuizo de

demais atividades estabelecidas em politicas e procedimentos especificos que
compbdem o Programa de Privacidade e Protecdo de Dados:

(i) Gestao do Programa de Privacidade e Protecao de Dados;

(ii) Desenvolvimento, manutencao e propositura de revisdo de procedimentos e
politicas de privacidade da Organizacao, inclusive desta Politica;

(ii) Fiscalizagdo do cumprimento de procedimentos e politicas do Programa de
Privacidade e Protecédo de Dados;

(iv) Monitoramento do nivel de conformidade da Organizagdo, por meio de
analises de diagndstico anuais com a definicdo de planos de acao para
melhorar o treinamento e a clareza dos documentos que integram o Programa
de Privacidade e Protecdo de Dados;

(v) Atuacdo como ponto de contato para a ANPD e os titulares;
(vi) Recepcao e atendimento das requisi¢des dos titulares; e

(vii) Preparo dos Relatérios de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais, com
apuracéo e revisdo dos riscos das atividades.

5.11.3 Além das atribuicbes especificas do Encarregado, € responsabilidade de todos os

colaboradores, fornecedores, parceiros e terceiros da SGBH, a observancia as
diretrizes do Programa de Privacidade e Protecdo de Dados, garantindo que os
Dados Pessoais tratados nos processos operacionais da sua area de atuacao sao
utilizados e protegidos conforme esta Politica.

5.12 Divisdo de Governanca, Compliance e Privacidade:

5.12.1 A equipe de compliance e privacidade possui especial responsabilidade pelo

tratamento dos Dados Pessoais nos processos e sistemas da sua area, e devem
garantir a conformidade com esta Politica e com a LGPD. O uso dos Dados
Pessoais em discordancia com as diretrizes da lei, e a falta de atencédo na sua
protecdo, podem ocasionar graves incidentes e prejudicar a Companhia e os
titulares dos dados. Sao responsabilidades da area:

(i) Garantir o cumprimento desta Politica e demais normas e procedimentos de
protecdo de Dados Pessoais que forem emitidos, por todos os colaboradores
sob sua responsabilidade;

(i) Manter as normas e os procedimentos internos da area alinhados com esta
Politica;

(iii) Orientar os colaboradores que, por necessidade e natureza do trabalho,
tenham de manusear ou tomar conhecimento de documentos e arquivos com
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Dados Pessoais, quanto ao zelo que devem ter com tais dados;

(iv) Garantir que parceiros, terceiros, prestadores de servigos, fornecedores,
temporarios e contratados sob sua responsabilidade estejam cientes e
trabalhem conforme esta Politica de Privacidade e Prote¢ao de Dados; e

(v) Acionar o Encarregado para orientagées em qualquer situacao de duvidas ou
necessidades relacionadas ao Programa de Privacidade e Protegao de Dados
da SGBH.

5.13 Treinamento dos Colaboradores sobre a LGPD:

5.13.1 A Companhia se compromete a prestar treinamento inicial com nogdes gerais
sobre a LGPD e sobre esta politica aos seus atuais colaboradores e aos seus novos
colaboradores admitidos, bem como realizar treinamentos periddicos de atualizacao
sobre 0 tema sempre que entenda necessario de acordo com suas as suas politicas
e diretrizes estratégicas.

5.14 Penalidades

5.14.1 Violagbes a esta Politica, Regras, Procedimentos e orientagbes da Companhia
relacionados a protecdo de dados sujeitam os infratores a consequéncias, que
incluem adverténcia verbal ou formal, suspensao, demissao e/ou cancelamento de
contrato, conforme aplicavel, observado no que for pertinente o disposto no artigo
482 da Consolidacao das Leis do Trabalho. As medidas disciplinares sao aplicadas
considerando a gravidade da infracdo, efeito alcancado, e a recorréncia da
conduta, apés recomendacado do Encarregado e da Divisao de Recursos Humanos,
e de acordo com a analise do Comité de Etica e deliberagdo do SMC.

5.15 Disposicoes Gerais

5.15.1 Sempre que a base legal for o consentimento expresso, devera ser coletado o
consentimento especifico do titular para realizar o tratamento dos dados, incluindo
a transferéncia internacional.

5.15.2 A SGBH deve tomar as devidas precaucbes legais e de seguranca para
salvaguardar a seguranga em toda extensdo de confidencialidade, disponibilidade
e integridade dos Dados Pessoais tratados dentro da organizagao.

5.15.3 Os Dados Pessoais coletados devem ser tratados e conservados apenas enquanto
forem necessérios para o cumprimento de suas respectivas finalidades,
observando-se a legislagéo aplicavel, as normas aplicaveis quanto a prescricao de
direitos e as regulamentacdes de agéncias e érgaos reguladores e fiscalizadores.

5.15.4 Excepcionalmente, os Dados Pessoais podem ser mantidos nos arquivos da
SGBH para o cumprimento e observancia aos prazos prescricionais legais ou
ainda para o atendimento de questdes regulatérias, observado o disposto no item

16 / 19



S P

IV,
@
&
/l'OFC 4 4

&
“ORpoRsS

SGBH-AD-PL-2021-002
STATE GRID | pyjitica de Privacidade e Protecdo de [ Versao:

BRAZIL HOLDING S.A.

Cadigo:

01
ERBMEAERAS Dados Date de emissio:

31/07/20021

5.3.3 acima.

5.15.5 As areas da SGBH devem atuar em conjunto com a area de protegao de dados na
gestdo efetiva dos Dados Pessoais que tratem, observando os respectivos
estagios e ciclos de vida dos Dados Pessoais, mantendo-os devidamente
atualizados e em conformidade com a legislagédo de protecéao de dados.

5.15.6 A SGBH se compromete a publicizar os contatos do Encarregado nos canais de
comunicagao oficiais da Companhia.

5.15.7 Na ocorréncia de incidentes de seguranca e privacidade e/ou eventos que
importem na violacao de protecao dos dados dos titulares, a SGBH se compromete
a comunicar as partes relevantes e interessadas, como a ANPD e notificar aos
titulares dos dados acerca dos riscos aos quais estejam expostos.

5.15.8 Caso haja conflitos entre esta Politica e a lei aplicavel vigente, prevalecerao as
disposicoes legais.

5.15.9 Esta Politica devera ser revisada periodicamente, no minimo 1 (uma) vez a cada 3
(trés) anos ou sob demanda.

Anexos

6.1 Nao aplicavel
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De: Juliana Nogueira - State Grid Brazil Holding <juliana.nogueira@stategrid.com.br>

Enviada em: segunda-feira, 16 de agosto de 2021 19:26

Cc: Lyu Shirong - State Grid Brazil Holding <lyu.shirong@stategrid.com.br>; Chang Zhongjiao - State Grid Brazil
Holding  <chang.zhongjiao@stategrid.com.br>; Ramon Haddad - State Grid Brazil Holding
<ramon.haddad@stategrid.com.br>; Anselmo Leal - State Grid Brazil Holding <anselmo.leal@stategrid.com.br>;
Wang Yusheng - State Grid Brazil Holding <wang.yusheng@stategrid.com.br>; Janine Alves - State Grid Brazil
Holding <janine.alves@stategrid.com.br>; Li Wei - State Grid Brazil Holding <li.wei@stategrid.com.br>; Leandro
Morosini - State Grid Brazil Holding <leandro.morosini@stategrid.com.br>; Janaina Gama - State Grid Brazil
Holding <janaina.gama@stategrid.com.br>; SGBH PO - State Grid Brazil Holding <sgbh.po@stategrid.com.br>
Assunto: Fast Track AD (PO) - Request for Approval to adopt the minimum requirements of the Brazilian General
Data Protection Law — No. 13,709/2018 (“LGPD”) at State Grid Brazil Holding S.A. ("SGBH" or "Company”)

Dear all,

Fast Track - Resolution summary — Approval Through Fluig (96680) — July, 2021.

- Request for Approval to adopt the minimum requirements of the Brazilian General Data Protection Law — No.

13,709/2018 (“LGPD”) at State Grid Brazil Holding S.A. ("SGBH" or "Company”)

Resolution summary: The SMC decided to approve that:

(1) the PO Governance and Compliance Division is also responsible for the Data Protection
Program at SGBH with the support of the Confidentiality Committee, renamed the PO Governance,

Compliance and Privacy Division;

(i1) designate Ms. Janine Alves, PO Governance and Compliance Deputy Manager, as the
“Encarregado”, which means the responsible person for the Data Protection Program at SGBH in
accordance with the article 41 of the Law No 13,709, 2018; and

(iii))  approve the Privacy and Data Protection Policy.

Note 1 - This e-mail reflects SMC’s approval and it is sufficient to initiate financial, administrative and legal

proceedings.

Note 2 - All other matters brought up by the AD (PO), and not mentioned in this email, will be clarified in a
proper resolution that will be sent after Seniors comments and signatures.

Best Regards,

Atenciosamente,

18 / 19



Caodigo:

SGBH-AD-PL-2021-002
STATE GRID | pyjitica de Privacidade e Protecdo de [ Versio:

BRAZIL HOLDING S.A.

= - D 01
EREAEEERAT ados Date de emissao:
31/07/20021

Juliana Nogueira

President’s Office
Dept. Administrativo | Administration Dept.

SGCC Rio Tower
Av. Presidente Vargas, 955 — 16° Andar
Centro — Rio de Janeiro — CEP: 20.071-004
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A presente mensagem é estritamente confidencial e protegida por lei. Quaisquer informagdes e / ou documentos nele contidos
sdo exclusivamente para o (s) destinatario (s) identificado (s) acima. Se ele foi recebido por engano, nés notificamos que a retengdo,

distribuicio ou cépia de contetido é proibida. IMPRIMIR SOMENTE O NECESSARIO. MENOS PAPEL, MAIS ARVORES.
The present message is strictly confidential and protected by law. Any information and/or documents contained therein are intended

exclusively for the addressee(s) identified above. If it has been received by mistake, we notify you that the retention, distribution, or

copying of being content is prohibited. PRINT ONLY THE NECESSARY. LESS PAPER, MORE TREES.
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Jacqueline Costa - State Grid Brazil Holding

De: Juliana Nogueira - State Grid Brazil Holding
Enviado em: segunda-feira, 16 de agosto de 2021 19:26
Cc: Lyu Shirong - State Grid Brazil Holding; Chang Zhongjiao - State Grid Brazil

Holding; Ramon Haddad - State Grid Brazil Holding; Anselmo Leal - State Grid
Brazil Holding; Wang Yusheng - State Grid Brazil Holding; Janine Alves - State
Grid Brazil Holding; Li Wei - State Grid Brazil Holding; Leandro Morosini -
State Grid Brazil Holding; Janaina Gama - State Grid Brazil Holding; SGBH PO -
State Grid Brazil Holding

Assunto: Fast Track AD (PO) - Request for Approval to adopt the minimum
requirements of the Brazilian General Data Protection Law — No. 13,709/2018
("LGPD") at State Grid Brazil Holding S.A. ("SGBH" or "Company”)

Anexos: SGBH - Privacy and Data Protection Policy_VF (004).pdf

Dear all,
Fast Track - Resolution summary — Approval Through Fluig (96680) — July, 2021.

- Request for Approval to adopt the minimum requirements of the Brazilian General Data Protection Law — No.

13,709/2018 (“LGPD”) at State Grid Brazil Holding S.A. ("SGBH" or "Company”)

Resolution summary: The SMC decided to approve that:

(i) the PO Governance and Compliance Division is also responsible for the Data Protection Program at SGBH with

the support of the Confidentiality Committee, renamed the PO Governance, Compliance and Privacy Division;

(ii) designate Ms. Janine Alves, PO Governance and Compliance Deputy Manager, as the “Encarregado”, which
means the responsible person for the Data Protection Program at SGBH in accordance with the article 41 of the Law

No 13,709, 2018; and

(iii)  approve the Privacy and Data Protection Policy.

Note 1 - This e-mail reflects SMC’s approval and it is sufficient to initiate financial, administrative and legal
proceedings.

Note 2 - All other matters brought up by the AD (PO), and not mentioned in this email, will be clarified in a proper
resolution that will be sent after Seniors comments and signatures.

Best Regards,
Atenciosamente,

Juliana Nogueira

President’s Office
Dept. Administrativo | Administration Dept.

SGCC Rio Tower
Av. Presidente Vargas, 955 — 16° Andar
Centro — Rio de Janeiro — CEP: 20.071-004
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